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REGULAMIN
Ośrodka Mediacji Śląskiej Fundacji Błękitny Krzyż
1. Ośrodek Mediacji Śląskiej Fundacji Błękitny Krzyż prowadzi działania terapeutyczne i psychoedukacyjne dotyczące wyzwań stojących przed rodzinami będącymi w obliczu rozstania lub rozwodu, w tym warsztaty dla rodziców (indywidualne, w parach lub grupowe), nadzorowane spotkania rodzica z małoletnim dzieckiem oraz mediacje.
2. Współpraca może zostać rozpoczęta na wniosek Sądu lub zainteresowanych stron.
3. Ośrodek Mediacji dysponuje doświadczoną i wykwalifikowaną kadrą psychologiczną i pedagogiczną oraz uprawnionymi mediatorami, do których może skierować, o ile strony wyrażą gotowość rozwiązywania trudnych sytuacji związanych z rozwodem, separacją, rozstaniem czy realizacją opieki nad dzieckiem.
4. Śląska Fundacja Błękitny Krzyż nie ponosi odpowiedzialności za przedmioty pozostawione na terenie Ośrodków.
5. Przedstawiciele Ośrodka Mediacji nie wyrażają zgody na dokonywanie nagrań ich wizerunku za pomocą urządzeń audio – video, oraz ich udostępniania lub rozpowszechniania bez ich wiedzy w jakiejkolwiek postaci.
6. W przypadku realizacji spotkań opiekuna z małoletnim dzieckiem, po wstępnej analizie sytuacji rodzinnej, w decyzji pracowników Ośrodka mediacji pozostaje przerwanie lub kontynuowanie spotkań oraz ewentualne skierowanie na warsztaty dla rodziców po rozstaniu.
7. Załącznikiem do niniejszego regulaminu jest tabela opłat dotycząca usług oferowanych przez Ośrodek Mediacji.
8. W przypadku rozpoczęcia współpracy strony podpisują kontrakty dotyczące konkretnych usług oferowanych przez Ośrodek Mediacji.
9. Akceptacja niniejszego regulaminu jest równoznaczna z akceptacją tabeli opłat. 
10. Niewywiązywanie się z należności finansowych za korzystanie z oferty Ośrodka Mediacji przez kolejne dwa spotkania jest podstawą wystosowania przedsądowego nakazu zapłaty, a następnie skierowania sprawy do sądu.
11. Naruszenie zasad regulaminu lub kontraktu może skutkować zerwaniem współpracy.
KLAUZULA INFORMACYJNA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH

W związku z realizacją wymogów Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych „RODO”), informujemy o zasadach przetwarzania Pani/Pana danych osobowych oraz o przysługujących Pani/Panu prawach z tym związanych.
Poniższe zasady stosuje się począwszy od 25 maja 2018 roku.
12. Administratorem Pani/Pana danych osobowych przetwarzanych w Ośrodku Mediacji jest Śląska Fundacja Błękitny Krzyż.
13.  Administrator danych osobowych – Śląska Fundacja Błękitny Krzyż - przetwarza Pani/Pana dane osobowe na podstawie obowiązujących przepisów prawa, zawartych umów oraz na podstawie udzielonej zgody.
14.  Pani/Pana dane osobowe przetwarzane są w celu/celach:
a)    wypełnienia zadań Ośrodka Mediacji szczegółowo opisanych w ofercie i podpisanym kontrakcie  ; 
b)      w pozostałych przypadkach Pani/Pana dane osobowe przetwarzane są wyłącznie na podstawie wcześniej udzielonej zgody w zakresie i celu określonym w treści zgody.
15. [bookmark: _GoBack]W związku z przetwarzaniem danych w celach o których mowa w pkt 14 odbiorcami Pani/Pana danych osobowych mogą być:
a)    organy władzy sądowniczej o ile kierują Panią/Pana do Ośrodka
b)    inne podmioty, które na podstawie stosownych umów podpisanych Śląska Fundacja Błękitny Krzyż ze Śląską Fundacją Błękitny Krzyż .
16. Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane przez okres niezbędny do realizacji celów określonych w pkt 4, a po tym czasie przez okres oraz w zakresie wymaganym przez przepisy powszechnie obowiązującego prawa.
17.   W sytuacji, gdy przetwarzanie danych osobowych odbywa się na podstawie zgody osoby, której dane dotyczą, podanie przez Panią/Pana danych osobowych Administratorowi ma charakter dobrowolny.
18.  Podanie przez Panią/Pana danych osobowych jest obowiązkowe, w sytuacji gdy przesłankę przetwarzania danych osobowych stanowi przepis prawa lub zawarta między stronami umowa.
19.  Pani/Pana dane mogą być przetwarzane w sposób zautomatyzowany i nie będą profilowane.
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